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Enquête sur le marché 2021 
Paysagisme 

Ensemble de la Suisse, décembre 2021 

Envoyée à 1472 entreprises au total 

Réponses obtenue: 361 (soit 24.5 %) 

 

 

Suisse alémanique:  Envoyé à 1123 entreprises / 281 réponses reçues (25 %) 

Suisse romande:  Envoyé à 260 entreprises / 65 réponses reçues (25 %) 

Tessin:  Envoyé à 89 entreprises / 15 réponses reçues (17 %) 

 

 

 

 

Remarque : Tous les résultats sont des valeurs moyennes de toutes les réponses reçues.  

 

 

  

Enquête sur le marché 
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Enquête sur le marché 2021 
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1. Taille de l’entreprise  
Combien de personnes employez-vous dans les domaines suivant? 

  

SUISSE ALÉMANIQUE 

 
 

SUISSE ROMANDE 

 
 

 
TESSIN 

 
 

6.2 5.7 5.3 14.7

0 5 10 15 20 25 30 35

Neuanlagen Umänderungen Unterhalt & Pflege Total Mitarbeitende

5.1 3.7 3.4 10.1

0 5 10 15 20 25

Neuanlagen Umänderungen Unterhalt & Pflege Total Mitarbeitende

2.2 1.8 4.1 5.6

0 2 4 6 8 10 12 14 16

Nuovi impianti Trasformazioni Manutenzione e cura Totale collaboratori
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2. Volume actuel de commandes  
Comment qualifieriez-vous votre volume actuel de commandes pour les  
domaines suivants? 
 
SUISSE ALÉMANIQUE 

 
 

 

SUISSE ROMANDE 
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6%
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25%

27%

25%

39%

1%
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25%
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20%

25%
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41%
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40%
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26%

35%

29%

31%

35%
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TESSIN 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

3. Volume actuel de commandes pour l’avenir 

Comment qualifieriez-vous votre volume de commandes pour l’avenir dans les 
domaines suivants? 
 
SUISSE ALLEMAND 

 

 

 

7%

3%

3%

48%

39%

12%

30%

23%

17%

47%

56%

46%

36%

51%

41%

5%

5%

28%

27%

23%

39%

14%
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Unterhalt & Pflege (öffentlicher Auftraggeber)
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20%
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53%

47%

40%
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25%

25%

20%

27%
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50%

58%
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13%

20%
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Molto buono Buono Mediocre Scarso
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SUISSE ROMANDE 

 
 

TESSIN 
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4. Conclusion de contrats  

Pour les domaines ci-dessous, quel pourcentage de vos offres ont-elles dé-
bouché sur un contrat?  

Investisseurs privés: 
 
SUISSE ALÉMANIQUE 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
SUISSE ROMANDE 

 
 

TESSIN 

 

50.8% 62.2% 64.6%

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180 200

Neuanlagen Umänderungen Unterhalt & Pflege

39.5% 47.3% 60.4%

0 20 40 60 80 100 120 140 160

Nuovi impianti Trasformazioni Manutenzione e cura

43.5 % 71.6 % 76.3 %

0 50 100 150 200 250

Neuanlagen Umänderungen Unterhalt & Pflege
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Main publique: 
 
SUISSE ALÉMANIQUE 

 

 

SUISSE ROMANDE 

 
 

 

TESSIN 

 
 

 

 

23.5 % 36.3 % 39 %

0 20 40 60 80 100 120

Neuanlagen Umänderungen Unterhalt & Pflege

27.7% 20.9% 24.6%

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Neuanlagen Umänderungen Unterhalt & Pflege

27.9% 31.2% 27.8%

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Nuovi impianti Trasformazioni Manutenzione e cura
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5. Réserves de travail  
Pour combien de temps disposez-vous de réserves de travail dans les do-
maines suivants? 
 
SUISSE ALÉMANIQUE 

 

  

SUISSE ROMANDE 

 
 

 

 

 

44%

13%

9%

27%

24%

14%

19%

47%

31%

10%

16%

46%
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Umänderungen

Neuanlagen

> 6 Monate 4-6 Monate 2-4 Monate 0-2 Monate

58%

13%

17%

10%

16%

11%

16%

31%

32%

16%

40%

40%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Unterhalt & Pflege

Umänderungen

Neuanlagen

> 6 Monate 4-6 Monate 2-4 Monate 0-2 Monate
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TESSIN 

 
 

 

 

 

6. PRIX  

Comment qualifierez-vous la situation des prix dans les domaines suivants? 

 

SUISSE ALÉMANIQUE 

 

 

67% 13%

14%

7%

13%

43%

36%

7%

43%

57%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Manutenzione e cura

Trasformazioni

Nuovi impianti

> 6 mesi 4-6 mesi 2-4 mesi 0-2 mesi

60%

45%

2%

35%

49%

29%

4%

5%

47%

1%

1%

22%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Unterhalt & Pflege

Umänderungen

Neuanlange

gut mittelmässig schlecht sehr schlecht
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SUISSE ROMANDE 

 
 

 

TESSIN 

 
 
 
 
 

 

 

30%

28%

24%

44%

54%

38%

16%

11%

19%

10%

7%

19%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Unterhalt & Pflege

Umänderungen

Neuanlange

gut mittelmässig schlecht sehr schlecht

40%

36%

36%

33%

50%

36%

7%

14%

20%

14%

14%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Manutenzione e cura

Trasformazioni

Nuovi impianti

Buoni Mediocri Miseri Da rovina
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7. Segmentation clients  

Quel pourcentage de vos commandes attribuez-vous aux segments de clients 

ci-dessous? 

 

Nouveaux aménagements 
 
SUISSE ALÉMANIQUE 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

SUISSE ROMANDE 

 
 
 
 
 

77%

19%

23%

38% 43%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Öffentliche Hand

Private Investoren

weniger als 30% 31-70% 71-100%

87%

31%

11%

26%

2%

43%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Öffentliche Hand

Private Investoren

weniger als 30% 31-70% 71-100%
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TESSIN 

 

 

Transformations 
 
SUISSE ALÉMANIQUE 

 

SUISSE ROMANDE 

 

TESSIN 

75%

21%

17%

36%

8%

43%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Settore pubblico

Investitori privati

Meno del 30% 31-70% 71-100%

90%

4%

10%

34% 62%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Öffentliche Hand

Private Investoren

weniger als 30% 31-70% 71-100%

83%

14%

17%

43% 43%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Öffentliche Hand

Private Investoren

weniger als 30% 31-70% 71-100%



 

 13/23 

Enquête sur le marché 2021 
Paysagisme 

 

 

Entretien 
 
SUISSE ALÉMANIQUE 

 

 

SUISSE ROMANDE 

 
 

 

89%

33%

11%

42% 25%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Settore pubblico

Investitori privati

Meno del 30%  31-70% 71-100%

76%

1%

23%

34%

1%

65%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Öffentliche Hand

Private Investoren

weniger als 30% 31-70% 71-100%

80%

11%

20%

36% 53%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Öffentliche Hand

Private Investoren

weniger als 30% 31-70% 71-100%
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TESSIN 

 
 

 

8. Évolution 2021  

Comment qualifieriez-vous l’évolution générale de votre entreprise pour l’an-

née 2021, comparée aux années précédentes?  

 

SUISSE ALÉMANIQUE 

83%

7% 53%

17%

40%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Settore pubblico

Investitori privati

Meno del 30% 31-70% 71-100%

48%

46%

6%

besser

gleich

schlechter
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SUISSE ROMANDE 

 

 

TESSIN 

 

 

 

 

 

 

 

46%

39%

15%

besser

gleich

schlechter

21%

36%

43%
Peggiori

Uguali

Migliori
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9. Évolution 2021  

Prévoyez-vous de changer quelque chose au cours des 12 prochains mois 

dans vos offres/prestations?  

 

SUISSE ALÉMANIQUE 

 

Si oui, quels sont les pricipaux changements prévus? 

Les réponses sont une sélection des affirmations les plus fréquemment citées. 

 

 
- Passer de l'horticulture conventionnelle à l'entretien et à la conception de jardins écologiques 

 
- Proposer des prestations de nouveaux segments de marché, comme par exemple la construction de 

piscines et de saunas de jardin 

 
- Développer et élargir le département de planification propre à l’entreprise 

 
- Proposer des végétalisations verticales 

 
- Élargir l'assortiment de plantations, p. ex. plantations mixtes avec des géophytes, plantations adaptées 

au site 

 
- Proposer une protection biologique des plantes 

 
- Miser davantage sur des mesures naturelles, p. ex. le désherbage à l'eau chaude 

 
- Mettre l'accent sur le remaniement des jardins des investisseurs privés car c'est le marché le plus in-

téressant avec les meilleurs prix. C'est là que l'on peut se démarquer des concurrents moins chers en 
faisant preuve de créativité, de qualité et de fiabilité  

 
- Adapter les prix (hausse) 

 

 

 
 

16%

78%

6%

ja

nein

keine Angabe
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SUISSE ROMANDE 

 
 
 

Si oui, quels sont les principaux changements prévus? 

Les réponses sont une sélection des affirmations les plus fréquemment citées. 

 
- Aller vers davantage de nature et d’écologie 

 
- Adapter les prix (hausse) 

 
- Développer et élargir la palette de services, p. ex. service de planification, construction de piscines, sys-

tèmes d’arrosage 

 
- Proposer davantage de murs en pierre naturelle 

 
- Réduire les charges et vérifier les coûts 

 
 
 

TESSIN 

 
 

36%

44%

20%

ja

nein

keine Angabe

40%

33%

27%

Sì

No

Nessuna indicazione
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Si oui, quels sont les principaux changements prévus? 

Les réponses sont une sélection des affirmations les plus fréquemment citées. 

 
- Se spécialiser davantage dans les travaux d'entretien 

 
- Améliorer la fidélisation de la clientèle, grâce à de nouveaux processus et procédures 

 
- Adapter les prix, en raison de la hausse générale des prix 

 
- Améliorer les processus administratifs internes 

 
- Utiliser davantage de produits écologiques 

 
 
 

10. Évolution 2021  

Pensez-vous que le champ d’activité du paysagisme changera au cours des 5 

prochaines années? 

 

SUISSE ALÉMANIQUE 

 

 

Si oui, quels sont les principaux changements à attendre selon vous? 

Les réponses sont une sélection des affirmations les plus fréquemment citées. 

 
- Offres complètes autour de la maison (surfaces végétalisées, technique, solutions digitales)  

 
- Encouragement à l'autosuffisance, par ex. permaculture, homefarming 

 
- Moins de nouvelles installations, davantage de transformations.  

Les services et les conseils deviennent plus importants 

 
- Augmentation des conceptions et réalisations de jardins plus naturels 

 
- Importance croissante de la digitalisation 

 
- Le plus grand défi sera d'enthousiasmer les jeunes professionnels pour le métier qu'ils ont appris, même 

après l'apprentissage, de les encourage à se former et les faire évoluer. Les conditions d'embauche et 

35%

50%

15%

ja

nein

keine Angabe
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de travail doivent être adaptées à l'époque actuelle, par exemple le travail à temps partiel et la compati-
bilité avec la vie de famille. 
 
Déplacement des activités vers davantage de rénovation et d’entretien, moins de nouvelles installations 

 
 

SUISSE ROMANDE 

 
 

Si oui, quels sont les principaux changements à attendre selon vous? 

Les réponses sont une sélection des affirmations les plus fréquemment citées. 

 
 

- Moins de travail, moins de chantiers 
 

- De moins en moins de personnel qualifié 

 
- De plus en plus de sociétés de conciergerie, de facility services, d'artisans prennent en charge le travail 

du paysagiste/jardinier 

 
- Les paysagistes devraient évoluer vers des jardins naturels 

 
 Abandon des traitements chimiques et pesticides 

 
- Le marché va se resserrer et les entreprises qui ne travaille actuellement que pour les nouvelles con-

structions vont se tourner vers la rénovation. Beaucoup moins de grands chantiers, volume de travail en 
diminution pour l'ensemble du secteur et donc mauvaise influence sur les prix et la qualité. Les petites 
structures bien organisées, avec des employés qualifiés et formés, auront une longueur d'avance 

 

- Le salaire horaire des horticulteurs devrait augmenter 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

39%

37%

24%

ja

nein

keine Angabe
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TESSIN 

 
 

Si oui, quels sont les principaux changements à attendre selon vous? 

Les réponses sont une sélection des affirmations les plus fréquemment citées. 

 
 

- Concurrence accrue provenant des pays limitrophes (Italie)  

- Les institutions publiques et privées investiront de plus en plus dans le secteur vert en raison du change-
ment climatique et de la hausse des températures, ce qui profitera à notre profession 

- Davantage de travaux en harmonie avec la nature 

- Intensification de la concurrence 

- L’environnement devient une valeur plus importante 

 

 

11. Structure du personnel 

Disposez-vous de suffisamment de main d’oevre qualifiée? 

 

SUISSE ALÉMANIQUE 

 

 
 
 

53%

20%

27%

Sì

No

Nessuna indicazione

61%

39%
ja

nein
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SUISSE ROMANDE 

 

TESSIN 

 
 
 

 

12. Recrutement de main-d’oevre  

Combien de personnes avez-vous cherchées et embauchées au cours de 
l’année 2021? 

Nombre de collaborateurs recherchés: 

SUISSE ALÉMANIQUE 

 

48%

52%

ja

nein

93%

7%

Sì

No

0.5 0.9 0.7 1.6 1.4 0.3 1.6 0.5

0 1 2 3 4 5 6 7 8
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SUISSE ROMANDE 

 
 
 

TESSIN 

 
 
 
 

Nombre de collaborateurs recrutés: 

SUISSE ALÉMANIQUE 

 

0.2 0.2 0.2 1.3 1.2 0.1 1 0.2

0 0.5 1 1.5 2 2.5 3 3.5 4 4.5 5

0.4 0.4 0.6 0.1 0.3 0.5

0 0.5 1 1.5 2 2.5

0.4 0.4 0.3 0.6 0.7 0.4 1.6 0.4

0 1 2 3 4 5 6

Gärtnermeister/in, Betriebsleitende, Bauführende

Gärtner/in mit eidg. Fachausweis, Bereich Garten- und Landschaftsbau
(Obergärtner/in)
Gärtner/in mit eidg. Fachausweis, Bereich Gartenunterhalt (Obergärtner/in)

Gärtner/in mit EFZ + mehr als 3 Jahren Berufserfahrung

Gärtner/in mit EFZ

Gärtner/in mit EBA

Gartenarbeiter/in

Sonstige (Maschinist/in, Chauffeur/Chauffeuse, Magaziner/in,
Kauffrau/Kaufmann, usw.)
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SUISSE ROMANDE 

 
 
 

TESSIN 

 
 

0.20.1 0.6 0.7 0.1 1.1 0.1

0 0.5 1 1.5 2 2.5 3 3.5

Gärtnermeister/in, Betriebsleitende, Bauführende

Gärtner/in mit eidg. Fachausweis, Bereich Garten- und
Landschaftsbau (Obergärtner/in)
Gärtner/in mit eidg. Fachausweis, Bereich Gartenunterhalt
(Obergärtner/in)
Gärtner/in mit EFZ + mehr als 3 Jahren Berufserfahrung

Gärtner/in mit EFZ

Gärtner/in mit EBA

Gartenarbeiter/in

Sonstige (Maschinist/in, Chauffeur/Chauffeuse, Magaziner/in,
Kauffrau/Kaufmann, usw.)

0.4 0.3 0.3

0 0.2 0.4 0.6 0.8 1 1.2

Maestro/a giardiniere/a, direttore/trice lavori, responsabile cantiere

Giardiniere/a con attestato professionale federale, settore
giardinaggio e paesaggismo (capo giardiniere/a)

Giardiniere/a con attestato professionale federale, settore
manutenzione giardini (capo giardiniere/a)

Giardiniere/a con AFC e oltre tre anni di esperienza professionale

Giardiniere/a con AFC

Giardiniere/a con CFP

Giardiniere/a

Altro (macchinista, conducente, magazziniere/a, venditore/trice ecc.)
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