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Indagine di mercato 2021 
Giardinieri paesaggisti 

Svizzera intera, dicembre 2021 

Inviata a un totale di 1472 aziende 

Risposte ricevute: 361 (corrisponde a 24.5 %) 

 

 

Svizzera tedesca:  Inviato a 1123 aziende / 281 risposte ricevute (25 %) 

Svizzera romanda:  Inviato a 260 aziende / 65 risposte ricevute (25 %) 

Ticino:  Inviato a 89 aziende / 15 risposte ricevute (17 %) 

 

 

 

 

Nota: Tutti i risultati sono valori medi di tutte le risposte ricevute.  

 

 

  

Indagine di mercato 
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1. Dimensioni dell’azienda  
Quanti collaboratori occupa nei settori seguenti? 

  

SVIZZERA TEDESCA 

 
 

SVIZZERA ROMANDA 

 
 

 
TICINO 

 
 

6.2 5.7 5.3 14.7

0 5 10 15 20 25 30 35

Neuanlagen Umänderungen Unterhalt & Pflege Total Mitarbeitende

5.1 3.7 3.4 10.1

0 5 10 15 20 25

Neuanlagen Umänderungen Unterhalt & Pflege Total Mitarbeitende

2.2 1.8 4.1 5.6

0 2 4 6 8 10 12 14 16

Nuovi impianti Trasformazioni Manutenzione e cura Totale collaboratori
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2. Situazione mandati attuale  
Come valuta l’attuale volume di mandati nei settori seguenti? 
 
SVIZZERA TEDESCA 

 
 

 

SVIZZERA ROMANDA 
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35%
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35%
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TICINO 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

3. Situazione mandati futura  

Come valuta il volume di mandati futuro nei settori seguenti? 
 
SVIZZERA TEDESCA 

 

 

 

 

7%

3%

3%

48%

39%

12%

30%

23%

17%

47%

56%

46%

36%
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41%

5%
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28%
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14%
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Molto buono Buono Mediocre Scarso
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SVIZZERA ROMANDA 

 
 

 

TICINO 
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4. Ottenimento di mandati  
Quante delle sue offerte diventano un mandato nei settori seguenti?  

Investori privati: 
 
SVIZZERA TEDESCA 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
SVIZZERA ROMANDA 

 
 

TICINO 

 
 

50.8% 62.2% 64.6%

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180 200

Neuanlagen Umänderungen Unterhalt & Pflege

39.5% 47.3% 60.4%

0 20 40 60 80 100 120 140 160

Nuovi impianti Trasformazioni Manutenzione e cura

43.5 % 71.6 % 76.3 %

0 50 100 150 200 250

Neuanlagen Umänderungen Unterhalt & Pflege
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Settore pubblico: 
 
SVIZZERA TEDESCA 

 

 

SVIZZERA ROMANDA 

 
 

 

TICINO 

 
 

 

 

23.5 % 36.3 % 39 %

0 20 40 60 80 100 120

Neuanlagen Umänderungen Unterhalt & Pflege

27.7% 20.9% 24.6%

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Neuanlagen Umänderungen Unterhalt & Pflege

27.9% 31.2% 27.8%

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Nuovi impianti Trasformazioni Manutenzione e cura
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5. Riserva di lavoro  

Per quanto tempo ha ancora lavoro nei settori seguenti? 
 
SVIZZERA TEDESCA 

 

 

SVIZZERA ROMANDA 
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TICINO 

 
 

 

 

 

6. Prezzi 

Come valuta i consueti prezzi di mercato nei settori seguenti? 

 

SVIZZERA TEDESCA 

 

 

67% 13%

14%

7%

13%

43%

36%

7%

43%

57%
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Nuovi impianti
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60%
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2%
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29%
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SVIZZERA ROMANDA 

 
 

 

TICINO 

 
 
 
 
 

 

 

30%
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24%

44%
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38%

16%
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10%
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40%
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7. Segmenti di clientela  

Come sono ripartiti percentualmente i suoi mandati nei segmenti seguenti? 

 

Nuovi impianti 
 
SVIZZERA TEDESCA 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

SVIZZERA ROMANDA 

 
 
 
 
 

77%

19%

23%

38% 43%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Öffentliche Hand

Private Investoren

weniger als 30% 31-70% 71-100%

87%

31%

11%

26%

2%

43%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Öffentliche Hand

Private Investoren

weniger als 30% 31-70% 71-100%
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TICINO 

 

 

Trasformazioni 
 
SVIZZERA TEDESCA 

 

 

SVIZZERA ROMANDA 

 

 

75%

21%

17%

36%

8%

43%
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Settore pubblico

Investitori privati

Meno del 30% 31-70% 71-100%

90%
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TICINO 

 

 

Manutenzione e cura 
 
SVIZZERA TEDESCA 

 

 

SVIZZERA ROMANDA 

 
 

89%

33%

11%

42% 25%
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Meno del 30%  31-70% 71-100%

76%

1%
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1%
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weniger als 30% 31-70% 71-100%

80%

11%

20%

36% 53%
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TICINO 

 
 

 

8. Previsione esercizio 2021  

Come prevede in generale i risultati della sua azienda nel 2021 rispetto agli 

anni precedenti? 

 

SVIZZERA TEDESCA 

83%

7% 53%

17%

40%
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Settore pubblico
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SVIZZERA ROMANDA 

 

 

TICINO 

 

 

 

 

 

 

 

46%

39%

15%
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gleich

schlechter

21%

36%

43%
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Uguali
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9. Previsione esercizio 2021  

Prevede di modificare nei prossimi dodici mesi le sue offerte/i suoi servizi? 

 

SVIZZERA TEDESCA 

 

Se sì, quali cambiamenti prevede? 

Le risposte sono una selezione delle affermazioni più frequenti. 

 
- Passare dal giardinaggio convenzionale alla manutenzione ecologica e alla progettazione di giardini. 

 
- Offrire nuovi segmenti di mercato, come la costruzione di piscine e saune da giardino. 

 
- Sviluppare ed espandere il proprio dipartimento di pianificazione. 

 
- Offrire un inverdimento verticale. 

 
- Aumentare l'assortimento di piantagioni, ad esempio più piantagioni miste con geofite, piantagioni speci-

fiche per il luogo. 

 
- Offrire protezione biologica alle piante. 

 
- Concentrarsi maggiormente sulle misure naturali, ad esempio il diserbo con l'acqua bollente. 

 
- Concentrarsi sui cambiamenti nel segmento degli investitori privati, questo è il mercato più interessante 

con i prezzi migliori. Qui la creatività, la qualità e l'affidabilità possono distinguervi dai concorrenti più 
economici. 

 
- Adeguamento dei prezzi (aumento dei prezzi) 

16%

78%

6%

ja

nein

keine Angabe
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SVIZZERA ROMANDA  

 
 
 

Se sì, quali cambiamenti prevvede? 

Le risposte sono una selezione delle affermazioni più frequenti. 

 
- Promuovere i valori naturali/ecologici 

 
- Adeguamento dei prezzi (aumento dei prezzi) 

 
- Ampliamento ed estensione dei servizi, ad esempio dipartimento di pianificazione, costruzione di piscine, 

irrigazione 

 
- Offrire più murature in pietra naturale 

 
- Ridurre le spese e rivedere i costi 
 

 
 

TICINO 

 
 
 

36%

44%

20%

ja

nein

keine Angabe

40%

33%

27%

Sì

No

Nessuna indicazione
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Se sì, quali cambiamenti prevvede? 

Le risposte sono una selezione delle affermazioni più frequenti. 

 
- Specializzarsi maggiormente in lavori di manutenzione 

 
- Migliorare la fidelizzazione dei clienti attraverso nuove procedure e processi 

 
- Adeguamento dei prezzi in seguito dell’aumento generale dei prezzi 

 
- Migliorare i processi interni dell’ufficio 

 
- Aumentare l’uso di prodotti ecologici 

 
 
 
 

10. Previsioni esercizio 2021  

Ritiene che nei prossimi cinque anni il settore del paesaggismo cambierà? 

 

SVIZZERA TEDESCA 

 

 

Se sì, quali cambiamenti prevvede? 

Le risposte sono una selezione delle affermazioni più frequenti. 

 
 

- Offerte complete intorno alla casa (verde, tecnologia, soluzioni digitali) 
 

- Promuovere l'autosufficienza, ad esempio la permacultura, la fattoria domestica. 

 
- Meno nuove installazioni, più trasformazioni. 

I servizi e la consulenza stanno diventando sempre più importanti 

- Progettare e realizzare sempre più giardini naturali. 

 
- La digitalizzazione rivestirà un ruolo fondamentale. 

  

35%

50%

15%

ja

nein

keine Angabe
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- La sfida più grande sarà quella di mantenere i giovani professionisti entusiasti della loro professione an-
che dopo l'apprendistato e di fornire loro ulteriore formazione e sviluppo. Le condizioni di impiego e di 
lavoro devono essere adattate ai tempi odierni, come ad esempio il lavoro a tempo parziale e la compati-
bilità con la vita famigliare. 

 
- Spostamento verso la trasformazione e la manutenzione, meno strutture nuove 
 

 

SVIZZERA ROMANDA 

 
 

Se sì, quali cambiamenti prevvede? 

Le risposte sono una selezione delle affermazioni più frequenti. 

 
 

- Meno lavoro disponibile, meno cantieri. 
 

- Sempre meno personale qualificato nel settore. 

 
- Sono sempre di più le imprese di manutenzione, i servizi di assistenza, gli artigiani che si occupano del 

lavoro del paesaggista/giardiniere. 

 
- I paesaggisti dovrebbero orientarsi verso giardini naturali, senza trattamenti chimici e pesticidi. 

 
- Il mercato si restringerà e le aziende che attualmente si occupano unicamente di nuove costruzioni 

passeranno alle ristrutturazioni. Il numero di grandi cantieri potrebbe diminuire, quindi il volume di lavoro 
per l'intero settore diminuirà e i prezzi e la qualità ne risentiranno. Le strutture piccole e ben organizzate, 
con lavoratori qualificati e formati, ne guadagneranno. 

 

- La tariffa oraria dei giardinieri dovrebbe aumentare. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

39%

37%

24%

ja

nein

keine Angabe
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TICINO 

 
 

Se sì, quali cambiamenti prevvede? 

Le risposte sono una selezione delle affermazioni più frequenti. 

 
 

- Maggiore concorrenza dall'estero (Italia). 

- Le istituzioni pubbliche e private investiranno sempre di più nel settore verde a causa dei cambiamenti 
climatici e dell'aumento delle temperature, a vantaggio della nostra professione. 

- Più giardinaggio in armonia con la natura. 

- Maggiore concorrenza, competizione più forte. 

- L'ambiente assume una maggiore importanza. 

 

 

11. Struttura collaboratori 

I suoi posti di lavoro sono sufficientemente occupati da collaboratori ben quali-

ficati? 

 

SVIZZERA TEDESCA 

 

 

53%

20%

27%

Sì

No

Nessuna indicazione

61%

39%
ja

nein
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SVIZZERA ROMANDA 

 

TICINO  

 
 
 

 

12. Ricerca di collaboratori  

Quante figure professionali ha cercato e trovato nell’ultimo anno? 

Numero di persone cercate: 

SVIZZERA TEDESCA 

 

48%

52%

ja

nein

93%

7%

Sì

No

0.5 0.9 0.7 1.6 1.4 0.3 1.6 0.5

0 1 2 3 4 5 6 7 8
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SVIZZERA ROMANDA 

 
 
 

TICINO 

 
 
 
 

Numero di persone trovate: 

SVIZZERA TEDESCA 

 

0.2 0.2 0.2 1.3 1.2 0.1 1 0.2

0 0.5 1 1.5 2 2.5 3 3.5 4 4.5 5

0.4 0.4 0.6 0.1 0.3 0.5

0 0.5 1 1.5 2 2.5

0.4 0.4 0.3 0.6 0.7 0.4 1.6 0.4

0 1 2 3 4 5 6

Gärtnermeister/in, Betriebsleitende, Bauführende

Gärtner/in mit eidg. Fachausweis, Bereich Garten- und Landschaftsbau
(Obergärtner/in)
Gärtner/in mit eidg. Fachausweis, Bereich Gartenunterhalt
(Obergärtner/in)
Gärtner/in mit EFZ + mehr als 3 Jahren Berufserfahrung

Gärtner/in mit EFZ

Gärtner/in mit EBA

Gartenarbeiter/in

Sonstige (Maschinist/in, Chauffeur/Chauffeuse, Magaziner/in,
Kauffrau/Kaufmann, usw.)
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SVIZZERA ROMANDA 

 
 
 

TICINO 

 
 
 
 

0.20.1 0.6 0.7 0.1 1.1 0.1

0 0.5 1 1.5 2 2.5 3 3.5

Gärtnermeister/in, Betriebsleitende, Bauführende

Gärtner/in mit eidg. Fachausweis, Bereich Garten- und
Landschaftsbau (Obergärtner/in)
Gärtner/in mit eidg. Fachausweis, Bereich Gartenunterhalt
(Obergärtner/in)
Gärtner/in mit EFZ + mehr als 3 Jahren Berufserfahrung

Gärtner/in mit EFZ

Gärtner/in mit EBA

Gartenarbeiter/in

Sonstige (Maschinist/in, Chauffeur/Chauffeuse, Magaziner/in,
Kauffrau/Kaufmann, usw.)

0.4 0.3 0.3

0 0.2 0.4 0.6 0.8 1 1.2

Maestro/a giardiniere/a, direttore/trice lavori, responsabile cantiere

Giardiniere/a con attestato professionale federale, settore
giardinaggio e paesaggismo (capo giardiniere/a)

Giardiniere/a con attestato professionale federale, settore
manutenzione giardini (capo giardiniere/a)

Giardiniere/a con AFC e oltre tre anni di esperienza professionale

Giardiniere/a con AFC

Giardiniere/a con CFP

Giardiniere/a

Altro (macchinista, conducente, magazziniere/a, venditore/trice ecc.)
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